ДОГОВОР № __
об оказании охранных услуг

г. Новосибирск


                                                                                                         ​«____»______________  2016 г.

Общество с ограниченной ответственностью ___ (Лицензия (__)  № _, выдана ГУ МВД России по _  _ г.), именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице _ _, действующего на основании Устава, с одной стороны, 

и ______, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице ______ действующего на основании ____, с другой стороны,  заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Исполнитель на возмездной договорной основе оказывает Заказчику услуги по охране Объекта путем принятия соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны (ТСО).

1.2. Виды технических средств охраны (ТСО), на сигнальную информацию которых производится реагирование, указаны в Приложении 1 к настоящему договору.
1.3. Наименование и адрес Объекта охраны указаны в Приложении 1 к настоящему договору.
2. Термины и определения

2.1. Виды технических средств охраны (ТСО):
2.1.1. ОС (охранная сигнализация) – совокупность технических средств, передающих сигнальную информацию на ПЦН при попытке несанкционированного проникновения на территорию охраняемого Объекта.
2.1.2. КТС (кнопка тревожной сигнализации) – технические средства (радиокнопки, брелоки и пр.), позволяющие оперативно передавать сигнальную информацию на ПЦН в момент непосредственного противоправного действия, совершаемого в отношении Заказчика.

2.1.3. ПС (пожарная сигнализация) – технические средства, передающие на ПЦН сигнальную информацию о признаках возгорания на охраняемом Объекте.

2.2. ПЦН (пульт централизованного наблюдения) – совокупность технических средств Исполнителя, позволяющих обрабатывать и принимать сигнальную информацию, поступающую с технических средств охраны, установленных на охраняемом Объекте.
2.3. ДЧ (Дежурная часть) – подразделение Исполнителя, состоящее из операторов ПЦН, осуществляющих круглосуточное наблюдение за поступающими сигналами на ПЦН и обеспечивающих передачу сигнала для ГБР.

2.4. ГБР (группа быстрого реагирования) – мобильная группа, которая при поступлении на ПЦН тревожного сигнала с охраняемого Объекта, осуществляет срочный выезд (реагирование) по полученному сигналу для принятия необходимых мер в соответствии с Инструкцией по организации охраны.
2.5. Объект - здание или отдельные помещения, находящиеся в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном или доверительном управлении Заказчика и оборудованные техническими средствами охраны.
3. Общие положения
3.1. Охрана Объекта, заключается в:

3.1.1. централизованном наблюдении за каналом передачи тревожного извещения со средств охранной и пожарной сигнализации, установленной на Объекте, с момента приема Объекта под охрану и до его снятия с охраны. Ежедневный прием Объекта под охрану и сдача его производится идентификационным ключом, ответственными лицами Заказчика;
3.1.2. принятии пультом централизованного наблюдения сигнальной информации, поступающей с ТСО, установленных на охраняемом Объекте.

3.1.3. выезде ГБР, после поступления на ПЦН тревожного сигнала, на охраняемый Объект для принятия необходимых мер в соответствии с Инструкцией по организации охраны.  
3.2. Объект, передаваемый под охрану, должен отвечать следующим требованиям: 

3.2.1. Территория по периметру Объекта и подступы к нему, с наступлением темноты должны освещаться так, чтобы они были доступны для наблюдения и подъезда ГБР. 

3.2.2. Стены, крыши, потолки, чердачные, слуховые окна, люки и двери помещений, в которых хранятся товарно-материальные ценности, должны находиться в исправном состоянии, оборудоваться металлическими решётками (жалюзями, рольставнями). 

3.2.3. На остекленных оконных и дверных проемах помещений устанавливаются инженерные системы защиты, тип которых согласовывается Заказчиком с Исполнителем.
3.2.4. Объект должен быть оборудован первичными средствами пожаротушения. Исполнителю должен быть обеспечен свободный доступ к средствам пожаротушения.
3.2.5. На входе в дом (в многоквартирном доме) должен быть установлен домофон.

3.2.6. Входная дверь должна быть металлической и оснащенной двумя мощными ригельными замками сейфового типа повышенной секретности, индивидуальным внутренним запором-задвижкой и противовзломной анкерной системой. Коробка металлической двери должна быть по периметру приварена к прочно заделанным в стену (на глубину не менее 80 мм) металлическими штырями, расстояние между которыми составляет не более 700 мм. Дверь должна открываться наружу.

3.2.7. Окна, фрамуги, форточки и стеклянные двери должны быть исправны, надежно закрываться на запоры. Стекла должны быть надежно закреплены в пазах. Для защиты остекленных проемов необходимо использовать стальные решетки диаметром прутьев не менее 5 мм.

3.2.8. Некапитальные межкомнатные стены необходимо защищать металлической сеткой (арматурой) с последующим оштукатуриванием. 

3.2.9. Выходы на чердак, крышу должны быть исправны и постоянно закрыты на замки. 

3.3. Настоящий договор заключается после оборудования охраняемого Объекта техническими средствами охраны, подключения их на ПЦН и контрольной проверки на работоспособность.

3.4. Монтаж, ремонт и обслуживание ТСО, подключение их на ПЦН (снятие с пульта при расторжении договора), а также использование сотовой связи в стоимость настоящего договора не входят и производится за счет средств Заказчика по действующим расценкам и тарифам.

4. Права и обязанности сторон

4.1. Обязанности Исполнителя:

4.1.1. Обеспечить централизованное наблюдение за поступающими на ПЦН сигналами с технических средств охраны, установленных на охраняемом Объекте.

4.1.2. Обеспечить выезд ГБР на Объект, при получении тревожного сигнала, в максимально короткое время, для выяснения причины срабатывания ТСО. 

4.1.3.  По прибытии ГБР на Объект, принять необходимые меры в соответствии с Инструкцией по организации охраны.

4.1.4. При срабатывании технических средств охраны, немедленно вызвать Заказчика для выяснения причин срабатывания, осмотра помещений и пересдачи Объекта под охрану. 
4.1.5. При обнаружении признаков проникновения на Объект, осуществлять охрану Объекта до прибытия Заказчика (или его ответственного лица), но не более 2-х часов с момента прибытия на Объект. По истечении установленного времени осуществлять охрану за дополнительную плату.
4.1.6. Устранять возникшие неисправности технических средств охраны после оплаты Заказчиком таких работ и оборудования, необходимого для ремонта, в течение 3 рабочих дней.  

4.1.7. Производить по согласованию с Заказчиком, дооборудование Объекта дополнительными техническими средствами охраны после оплаты этих услуг в установленном порядке.

4.2. Права Исполнителя:

4.2.1. Требовать от Заказчика исполнения указаний и наставлений Исполнителя по соблюдению установленного режима охраны, внедрению и содержанию ТСО в соответствии с требованиями действующих нормативных актов.

4.2.2. Не принимать Объект под охрану, если возникли причины, препятствующие ее осуществлению (отключение или неисправность телефона, отсутствие электропитания, замена пульта центрального наблюдения, о чем Заказчик ставит в известность при сдаче Объекта под охрану устно или письменно).

4.2.3. Отказаться от оказания услуг в случаях, если:

а) Заказчик имеет задолженность по оплате услуг Исполнителя более чем за 2 (два) месяца;

б) возникли технические причины, препятствующие продолжению выполнения обязанностей Исполнителем (изменение номера телефона, установленного на объекте, отключение или неисправность телефона, отсутствие электроэнергии, аккумуляторы к которым подключены приборы охранной сигнализации находятся в нерабочем состоянии, замена или ликвидация пульта централизованного наблюдения и т.п.);

в) нарушены условия настоящего договора, оговоренные в п.п. 3.2., 4.3. настоящего договора;

г) возник спор о праве собственности и управления имуществом, находящимся во владении Заказчика и являющимся Объектом охраны, вследствие которого надлежащее исполнение Исполнителем взятых на себя обязательств, становится невозможным.

4.2.4. Проводить совместно с Заказчиком обследование технического состояния охраняемого Объекта, средств охраны и требовать от Заказчика модернизации или ремонта технических средств охраны, а также устранения недостатков по технической укрепленности Объекта.

4.3. Обязанности Заказчика

4.3.1. Осуществлять согласованные с Исполнителем мероприятия по технической укрепленности Объекта и оборудованию его техническими средствами охраны в установленные сроки. Создавать надлежащие условия для обеспечения сохранности материальных ценностей и денежных средств, содействовать Исполнителю при выполнении им своих задач, а также в совершенствовании организации охраны Объекта.

4.3.2. Оплатить Исполнителю расходы по ремонту технических средств охраны.

4.3.3. По истечении гарантийного срока эксплуатации технических средств охраны, по согласованию с Исполнителем, произвести их капитальный ремонт или полную замену.
4.3.4. Определить и приказом закрепить состав работников, ответственных за сдачу-снятие Объекта с охраны, немедленно информировать Исполнителя обо всех происходящих изменениях по этому составу.
4.3.5. Перед сдачей объекта под охрану проверять, чтобы в охраняемых помещениях в нерабочее время не остались посторонние лица, включенные электроприборы и другие источники огня.
4.3.6. Закрывать окна, витрины, форточки, люки, наружные двери, а также внутренние двери объекта на запорные устройства и замки.
4.3.7. Денежные средства хранить в несгораемых сейфах или металлических шкафах, прикрепленных к полу в обособленных и специально оборудованных техническими средствами охраны помещениях.
4.3.8. Принимать меры к своевременному ремонту сети электропитания, к которой подключены технические средства охраны. Оплачивать Исполнителю расходы по установке аккумуляторов каждый раз при выходе их из строя.
4.3.9. Строго соблюдать правила эксплуатации технических средств охраны. Без согласования с Исполнителем не вносить изменений в схему блокировки Объекта, не производить замену приборов и датчиков.
4.3.10. Перед сдачей Объекта под охрану, осматривать технические средства охраны на предмет отсутствия неисправности или повреждений. При обнаружении повреждений или неисправностей, немедленно уведомить Исполнителя. Не покидать Объект до устранения неисправности или передачи его Исполнителю в установленном соглашением сторон порядке.
4.3.11. Сообщать письменно в срок за 3 дня о проведении какого-либо ремонта помещений и переоборудования Объекта, об изменении на нем режима работы, появлении новых или изменении старых мест хранения материальных ценностей, сдаче в аренду охраняемых помещений и площадей другим лицам, о передаче Объекта в собственность другим юридическим лицам, а также проведении мероприятий, вследствие которых может потребоваться изменение характера охраны, дополнительное оборудование Объекта техническими средствами охраны и дополнительная строительная укрепленность Объекта.
4.3.12. Перед снятием Объекта с охраны произвести осмотр его с внешней стороны на предмет целостности окон, дверей, запоров и других строительных конструкций. Сообщить о факте нарушения целостности охраняемого Объекта или причинения ущерба повреждением имущества в дежурную часть органа внутренних дел и Исполнителя и до прибытия их представителей обеспечить неприкосновенность места происшествия.
4.3.13. Снимать остатки материальных ценностей по определению размера причиненного кражей ущерба с обязательным присутствием ответственных представителей Исполнителя.
4.3.14. Возместить стоимость ТСО, принадлежащих Исполнителю, в случае их утраты и (или) выхода из строя по вине Заказчика.

4.3.15. Своевременно и в полном объеме производить оплату за оказанные услуги в соответствии условиями настоящего договора.
4.3.16. Своевременно представлять Исполнителю полную и достоверную информацию и средства, необходимые для надлежащего исполнения своих обязательств по Договору, в том числе предоставлять копии ключей (или информацию о кодах) от замков (домофона), а также обеспечить беспрепятственный доступ  для входа ГБР Исполнителя на Объект.
4.4. Права Заказчика:

4.4.1. Требовать от Исполнителя точно соблюдения условий настоящего договора.

4.4.2. По письменному уведомлению изменять время приема (сдачи) Объекта под охрану.
5. Ответственность Сторон

5.1. Исполнитель несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору в размере цены настоящего Договора.
5.2. Факты хищения, уничтожения, повреждения имущества Заказчика устанавливаются судом.

5.3. Размер ущерба устанавливается судом и должен быть подтвержден соответствующими документами и расчетами стоимости похищенного, уничтоженного, поврежденного имущества, расходов, понесенных на восстановление поврежденного имущества.

5.4. Исполнитель не несет какой-либо ответственности в случае надлежащего исполнения принятых на себя обязательств по настоящему договору, а также освобождается от ответственности по настоящему договору за ущерб: 

5.4.1. Возникший вследствие неисполнения Заказчиком своих обязательств по настоящему договору;

5.4.2. Причиненный при стихийных бедствиях, авариях коммунальных сетей, действиях лиц при массовых беспорядках, а также действиях работников Исполнителя и полиции в силу крайней необходимости при задержании преступников, проникших на охраняемый объект и другими форс-мажорными обстоятельствами;

5.4.3. Причиненный хищением, уничтожением, повреждением имущества, если будет установлено, что они совершены в связи с не сдачей или несоблюдением установленного порядка сдачи их под охрану;

5.4.4. Причиненный хищением, уничтожением, повреждением денежных средств, ценных бумаг и драгоценностей;

5.4.5. Причиненный в случае не выполнения Заказчиком требований по технической укрепленности (п. 3.2. договора) Объекта, если это послужило причиной совершения хищения, уничтожения, повреждения имущества;

5.4.6. Причиненный лицами, если они проникли на Объект через места, не оборудованные техническими средствами охраны или во время, когда Объект не был поставлен Заказчиком под охрану;

5.4.7. Причиненный имуществу третьих лиц, не являющихся стороной по настоящему договору, в том числе причиненный личному имуществу работников или ответственных лиц Заказчика;

5.4.8. Причиненный повреждением внешнего периметра объекта (разбитие окон, витрин, повреждение стен, перекрытий, дверей, люков, решеток, жалюзи, запоров и т.п.);

5.4.9. В случае отказа ответственных лиц Заказчика выехать на объект для его осмотра, после поступления тревожного сигнала на ПЦН или наличия оснований полагать, что на объект проникли посторонние лица;
5.4.10. Причиненный при повреждении или отключении электроэнергии или телефонной сети, если это послужило препятствием к осуществлению охраны;
5.4.11. Причиненный за период времени с момента получения тревожного сигнала на ПЦН до момента прибытия ГБР на охраняемый Объект;
5.4.12. Причиненный Заказчику, если у него имеется задолженность по настоящему договору перед Исполнителем;
5.4.13. Причиненный в случае если работники Исполнителя не имели возможности моментального доступа к охраняемому Объекту по причине не предоставления Заказчиком ключей и кодов от запорных устройств подъезда, холла, а также если предоставленные ключи и коды не соответствуют запорным устройствам подъезда, холла, либо ключи были временно изъяты Заказчиком;
5.4.14. Причиненный имуществу Заказчика в результате аварии водопровода, газопровода, отопительной сети, электросети, телефонной сети, возгорания (пожара), стихийных бедствий, несрабатывания и ложного срабатывания сигнализации;
5.6. При установлении вины лиц, совершивших хищение, уничтожение либо повреждение имущества Заказчика, возмещение причиненного ущерба взыскивается Заказчиком с виновных лиц самостоятельно.
5.7. Возмещение причиненного ущерба производится на основании вступившего в законную силу решения суда, установившего вину Исполнителя. 
5.8. Заказчик возмещает Исполнителю затраты в размере 250 (двести пятьдесят) рублей за каждый выезд наряда охраны по ложному срабатыванию технических средств охраны, допущенному по вине Заказчика. 

5.9. В случае нарушения сроков и порядка платежей за услуги по настоящему договору, Заказчик выплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,1 % от суммы долга за каждый день просрочки платежа. 

5.10. Ответственность Заказчика по его обязательствам по оплате охранных услуг действует до полного исполнения такого обязательства.

6. Порядок расчетов

6.1. Ежемесячная стоимость охранных услуг и порядок ее определения (Цена договора) указана в Приложении 1 к настоящему договору. Стоимость услуг не включает налог на добавленную стоимость (НДС). Исполнитель не является плательщиком НДС.

6.2. Оплата за услуги Исполнителя за период текущего месяца производится до 5-го числа этого месяца платежным поручением Заказчика на основании счета, в случае если оплата не поступила в оговоренный договором срок, Исполнитель вправе приостановить действие договора в одностороннем порядке.

6.3. Оплата за оборудование Объекта техническими средствами охраны средствами или их ремонт производится Заказчиком до начала монтажных работ согласно утвержденной Сторонами смете.

7. Срок действия договора. Условия изменения и расторжения

7.1. Настоящий Договор заключен на неопределенный срок и вступает в силу с даты его подписания. 

7.2. Изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются дополнительными к нему соглашениями, являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора.

7.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по взаимному соглашению сторон, а также:

- по инициативе одной из Сторон (с обязательным письменным уведомлением об этом другой Стороны не позднее, чем за 10 дней до расторжения настоящего Договора);

- по инициативе одной из Сторон в одностороннем порядке в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий настоящего Договора другой Стороной (с обязательным письменным уведомлением об этом другой Стороны не позднее, чем за 1 день до расторжения настоящего Договора);

- Исполнителем в одностороннем порядке, без обязательного письменного уведомления, в случае задержки оплаты за оказываемые охранные услуги;

- по письменному требованию одного из собственников охраняемого Объекта;

7.4. В случае, наличия задолженности у Заказчика при расторжении договора, он передает Исполнителю охранное оборудование (технические средства охраны), установленные на Объекте в счет погашения Задолженности.

8. Прочие условия

8.1. Договор составлен  в  2-х  экземплярах, по одному для каждой из Сторон.

8.2. Взаимоотношения Сторон, не предусмотренные настоящим Договором разрешаются в соответствии с действующим законодательством в РФ.

8.3. Все спорные вопросы по исполнению, изменению и расторжению договора  разрешаются Сторонами в Арбитражном суде Новосибирской области.

8.4. Стороны допускают факсимильное воспроизведение подписей (факсимиле) уполномоченных на заключение сделок лиц с помощью средств механического или иного копирования, а также использовать факсимиле на иных необходимых документах, являющихся обязательными и необходимыми при проведении сделок. При этом факсимильная подпись будет иметь такую же силу, как и подлинная подпись уполномоченного лица
8.5. Заказчик согласен на обработку, хранение и передачу Исполнителем персональных данных Заказчика и иной необходимой информации для оказания Заказчику Услуг по настоящему договору.

8.6. Приложения к настоящему договору:

8.6.1. Приложение 1 - «Перечень охраняемых объектов и иные существенные условия Договора»;
8.6.2. Приложение 2 – «Инструкция по организации охраны».
9. Юридические адреса, реквизиты и подписи сторон

	ЗАКАЗЧИК:


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Общество с ограниченной ответственностью



	
	


Приложение 1 

К договору № ___от «___»__________ ____ г.
Перечень охраняемых объектов и иные существенные условия Договора
	Наименование и адрес Объекта
	Режим охраны


	ТСО, на

сигналы

которых,

производится

реагирование

(ОС, КТС, ПС)
	Стоимость охранных услуг в месяц
	ТСО, переданные Заказчику в пользование (Аренду)
	Стоимость Аренды ТСО в месяц
	Всего стоимость в месяц (руб.)

	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО:
	


Стоимость охранных услуг составляет _______ (______) рублей в месяц.  
Ориентировочное время прибытия ГБР на Объект после получения тревожного сигнала на ПЦН – 7 (семь) минут.

Компенсация за каждый необоснованный вызов – 250 (двести пятьдесят) рублей.

Список доверенных лиц Заказчика


	Ключ №1
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	

	Ключ №2
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	

	Ключ №3
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	

	Ключ №4
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	

	Ключ №5
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	

	Ключ №6
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	

	Ключ №7
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	

	Ключ №8
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	

	Ключ №9
	Ф.И.О. 

телефон, адрес доверенного лица
	


Места установки технических средств охраны (ТСО) на Объекте:

	


Дополнительная информация
	


	СОГЛАСОВАННО:


	УТВЕРЖДАЮ




ИНСТРУКЦИЯ

по организации охраны Объекта (Должностная инструкция охранника)
I. Общие положения
Охрана Объекта достигается путем несения службы суточными нарядами (ГБР) и круглосуточным  наблюдением за состоянием технических средств охраны дежурными ПЦН, состоящими из частных охранников, твердо знающих свои обязанности и права в сфере частной охранной деятельности, а также должностные обязанности и права в составе суточного наряда.

Задачи Исполнителя и его обособленных подразделений (ДЧ и ГБР):
- централизованное наблюдение за состоянием сигнализации и контроль за состоянием охраняемого объекта и его территорий дежурной частью;

- обеспечение конфиденциальности в деятельности предприятия;

- немедленное реагирование по тревожному сигналу и принятие мер к задержанию лиц, совершивших противоправные действия на охраняемом объекте;

- фиксирование факта противоправных действий;

- вызов, при необходимости, сотрудников полиции, пожарной охраны, скорой помощи; 

- защита персонала предприятия, охраняемого объектов и территорий от насильственных действий и посягательств.

Организация несения службы охраны включает:
- определение места дислокации постов расположения суточного наряда (ГБР) и их оснащение;

- установление особых обязанностей должностным лицам суточного наряда (ГБР),

- определение порядка действий суточного наряда (ГБР)  по тревоге (при противоправных посягательствах на охраняемом объекте, при пожаре, при возникновении чрезвычайных ситуаций).     

Общее руководство организацией и несением службы суточными нарядами (ГБР), а также взаимодействием с соответствующими правоохранительными органами и другими охранными структурами осуществляет руководитель частного охранного предприятия ("Исполнитель" охранных услуг).

Личный состав суточного наряда (ГБР)  охранного предприятия непосредственно подчиняется руководителю частного охранного предприятия и дежурному по объекту. В нерабочее время и в отсутствие руководителя охранного предприятия руководство службой суточного наряда (ГБР) осуществляет дежурный по объекту.

Количество постов и режим несения службы охраны может изменяться решением руководства объекта и охранного предприятия.  

Перевозка и сопровождение специальных грузов, порядок, пропуска сотрудников и посетителей на охраняемые объекты и территории, приема и сдачи под охрану режимных помещений, а также ведение личной охраны регламентируются отдельными Инструкциями и Положениями.

II. Порядок передачи объекта под охрану

1) Для проведения контрольной передачи объекта под охрану:

Перед сдачей объекта под охрану Заказчик должен закрыть на запоры окна, форточки, люки, двери и т.д. Проверить, чтобы на объекте не остались люди, животные, птицы и включенные нагревательные приборы.

Позвонить в дежурную часть по телефону __, назвать условный номер объекта, фамилию и предупредить о проведении контрольной сдачи объекта.

Включить сигнализацию.

Через 5 минут отключить сигнализацию, позвонить в дежурную часть, уточнить состояние охраны при контрольной передачи объекта под охрану и действовать по указанию оператора ПЦН.

2) Для передачи объекта под охрану:

Включить дежурное освещение.

Позвонить в дежурную часть по телефону __, назвать условный номер объекта, фамилию.

Включить сигнализацию, выйти с объекта.

В течение 5 минут перезвонить в дежурную часть, убедится в принятии объекта под охрану.

3) Для передачи объекта из-под охраны:

Проверить состояние объекта. В случае нарушения целостности объекта сообщить в дежурную часть Исполнителя и органы полиции. До прибытия оперативно-следственной группы не входить на объект и обеспечить неприкосновенность места происшествия.

Открыть объект.

Выключить сигнализацию.

Позвонить в дежурную часть по телефону __, назвать условный номер объекта, фамилию

III. Месторасположения постов охраны. Состав суточного наряда охраны (ГБР) и его оснащение 

Расположение суточного поста охраны (ГБР) должно обеспечить перекрытие всех охраняемых объектов от возможного неконтролируемого проникновения и противоправных посягательств. 

Наряд охраны ГБР всегда располагается в непосредственной близости от охраняемого объекта, для того, что бы при срабатывании тревожной сигнализации прибыть на объект в кратчайшие сроки.

В состав суточного наряда (ГБР) входят: два охранника, один из которых является старшим суточного наряда ГБР, а второй водителем экипажа ГБР.

Экипировка и индивидуальные средства защиты сотрудников ГБР должны строго соответствовать законодательству РФ.

При необходимости охранники могут быть оснащены служебным оружием и специальными средствами.

IV. Действия ГБР при получении тревожного сигнала с ОС, ПС, КТС
После получения на ПЦН тревожного сигнала с охраняемого Объекта, оператор ПЦН направляет на объект ГБР для выяснения причин срабатывания сигнализации.

По прибытии на Объект, ГБР делает соответствующий доклад в дежурную часть и фиксируется время прибытия ГБР на Объект.

Производится осмотр объекта на предмет вскрытия и проникновения посторонних лиц. 

В случае обнаружения лиц, совершающих противоправные действия, сотрудники ГБР принимают меры к задержанию нарушителей, вызывают органы полиции и ответственное лицо Заказчика. В бортовом журнале делается запись о времени вызова полиции и ответственных лиц Заказчика. При задержании нарушителей сотрудники ГБР передают их сотрудникам полиции. По прибытии полиции вносится запись в бортовой журнал о времени прибытия полиции с указанием бортовых номеров и фамилии старшего патруля.
При наличии признаков возгорания (и при наличии возможности) сотрудники ГБР принимают первичные меры пожаротушения, вызывают на объект пожарную часть и ответственных лиц Заказчика. В бортовом журнале делается запись о времени вызова пожарной части и ответственных лиц Заказчика.
При обнаружении фактов противоправных действий против личности, повлекших причинение вреда здоровью, смерть, немедленно вызвать скорую помощь, полицию. Время вызова полиции и скорой помощи фиксируется в бортовом журнале. Сотрудники ГБР должны взять объяснение с подавшего сигнал тревоги о причине подачи сигнала. В объяснение обязательно должно быть отражено время нажатия кнопки тревожной сигнализации и время прибытия группы.

Оставаться на месте происшествия до прибытия скорой помощи и полиции.

В случае отсутствия признаков проникновения, отсутствия признаков возгорания, отсутствия лиц, совершающих (совершивших) правонарушения, на объект вызываются ответственные лица Заказчика, и составляется соответствующий Акт.

	Заказчик:

_____________________ 
	
	Исполнитель:

_______________________ 



